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Erklarung

Der Code of Conduct der INperfektion GmbH (im Folgenden INperfektion) beschreibt,

welche Werte wir teilen und wie wir zusammen arbeiten wollen.

Der vorliegende Kodex fuhrt unsere Grundregeln und Prinzipien in einem Dokument
zusammen, die fur uns schon heute wie auch in Zukunft verbindlich sind. Er bietet

einen Orientierungsrahmen und gilt flr jeden von uns gleichermal3en.

Er gibt uns ein klares Zielbild vor, das es zu erreichen gilt, um unseren
Unternehmenserfolg nachhaltig zu sichern - dieses Ziel kdbnnen wir nur gemeinsam
erreichen. Wir bekennen uns zu einer nachhaltigen Entwicklung unseres
Unternehmens, gepragt von Respekt und Verantwortung gegeniber unseren
Mitarbeiter*innen, unseren Geschaftspartnern, der Umwelt, dem Tierwohl und der

Gemeinschaft.

Er stellt einen Anspruch an uns selbst, zugleich ist er Versprechen nach auf3en fur
ein verantwortungsvolles Verhalten gegenuber Geschaftspartnern und der
Offentlichkeit, sowie im Umgang miteinander.

Gemeinsam haben wir die Verantwortung fur die Reputation unseres Unternehmens.
Das Fehlverhalten einzelner Personen kann fur uns alle einen enormen Schaden

verursachen.

Hierbei spielen insbesondere unsere Werte wie personliche Verantwortung, Offenheit
und Transparenz sowie ein jederzeit gesetzeskonformes und ethisch korrektes

Verhalten eine wesentliche Rolle.

Wir alle — die Geschaftsfuhrung und Mitarbeiter*innen der INperfektion — verpflichten
uns, die hier festgelegten Grundsatze nach unserem besten Wissen und Gewissen

einzuhalten.
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In gleichem MalRe ist sich die INperfektion ihrer gesellschaftlichen und
unternehmerischen Verantwortung bewusst und formuliert in diesem
Verhaltenskodex konkrete Geschaftsprinzipien, deren Beachtungs- und
Einhaltungsgebot sich an alle Geschaftspartner richtet. Soweit es sich um
Lieferantenbeziehungen handelt, erwarten wir von unseren Lieferanten, dass sie ihre
eigenen Lieferanten, Subunternehmer und Zulieferer in vergleichbarer Weise auf die
beschriebenen Grundsatze verpflichten, deren Erfullung in der Lieferkette Uberprifen
und sich nach besten Kraften bemuhen, die beschriebenen Grundsatze bei ihren
eigenen Lieferanten, Subunternehmern und Zulieferern umzusetzen. Die
INperfektion erwartet von allen Geschaftspartnern, dass sie sich in vollem Umfang an
die anwendbaren Gesetze halten, ihre Geschafte ethisch einwandfrei fuhren und die

Grundsatze einhalten, die in diesem Lieferantenkodex beschrieben sind.
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1. WER SIND WIR

Die INperfektion ist ein inhabergefihrtes Unternehmen und wurde im Jahr 2017 gegrindet.
Unser Geschéftsfuhrer, Ralf Aldenhoven, ,denkt” seit Uber 25 Jahren in Automatisierung in

all Inren Moglichkeiten.

Unser spezielles Augenmerkt liegt darauf, Dinge in Bewegung zu bringen; kontrolliert und
koordiniert und das Ganze IN-perfektion. Auf Grund unserer Erfahrungen sind wir dazu in der

Lage, in verschiedensten Unternehmen und Branchen, Lésungen zu finden.

- Wir leben Automatisierung -

2. UNSER ZIEL

Die INperfektion ist ausgewiesener Experte fiir die Entwicklung, Konstruktion, Fertigung und
Optimierung automatisierter Maschinen und Systeme.

Unser Leistungsspektrum umfasst dabei nicht nur das Steuerungssystem, sondern auch die
Robotik.

Unser Ziel ist es, innovative Lésungen zu identifizieren, die zur Effizienzsteigerung beitragen,
und wir sind ein verlasslicher Partner bei der Modernisierung sowie der Gestaltung der
Prozesse unserer Kunden. Um diese Ziele gemeinsam erreichen zu kdnnen, fiihlen wir uns
den Werten dieses Verhaltenskodexes in hohem Male verpflichtet.

3. UNSERE UNTERNEHMENSGRUNDSATZE

Wir begegnen uns bei unserer taglichen Arbeit mit Freundlichkeit, Toleranz und einem hohen
Malf} an gegenseitigem Respekt. Ein wertschatzender, offener, ehrlicher und vertrauensvoller
Umgang, auch Uber das Geschaftliche hinaus, ist fur uns dabei selbstverstandlich.

Wir sind mit Neugier, Ehrgeiz und Begeisterung bei der Arbeit und haben die Interessen und
Anforderungen unserer Kunden stets im Fokus unseres Tuns.

Wir arbeiten gewissenhaft, zuverlassig und miteinander. Dabei unterstlitzen wir uns
gegenseitig, profitieren von den Impulsen, Kenntnissen und Fahigkeiten aus
unterschiedlichen Kulturen, und reagieren Idsungsorientiert auf Anderungen.
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Wir stehen flr Chancengleichheit ein und tolerieren keine Diskriminierung hinsichtlich
ethnischer Herkunft, Geschlecht, Religion oder Weltanschauung, Behinderung, Alter, etc..

Wir fordern Flexibilitat, Lernbereitschaft, Qualitatsbewusstsein und den Mut, Bestehendes zu
hinterfragen und kontinuierlich zu verbessern.

Wir gehen mit konstruktiver Kritik offen, fair und sachlich um und suchen gemeinsam
Lésungen.

Ein zentrales Wort im Umgang miteinander heif3t ,DANKE". Die in dieser Erklarung zum
Ausdruck kommende Verantwortung fiir die Gesellschaft beinhaltet auch den aktiven Einsatz
fur eine nachhaltige Entwicklung, die wir durch die Berticksichtigung der zehn Prinzipien des
United Nations Global Compact unterstutzen. Wir bekennen uns zudem zu der Allgemeinen
Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen sowie zu den Kernarbeitsnormen der
Internationalen Arbeitsorganisation (ILO).

4. VERHALTEN IM GESCHAFTLICHEN UMFELD

Das Befolgen von Gesetzen und Vorschriften ist flir uns wesentliches Grundprinzip
wirtschaftlich verantwortlichen Handelns. Wir beachten jederzeit die national und
international geltenden Normen.

Bei der INperfektion werden Geschéaftsentscheidungen ausschlieRlich im besten Interesse
des Unternehmens getroffen. Interessenkonflikte mit privaten Belangen oder anderweitigen
wirtschaftlichen oder sonstigen Aktivitaten, auch von Angehdrigen oder sonst
nahestehenden Personen oder Organisationen, sollten schon im Ansatz vermieden werden.
Treten sie trotzdem auf, sind sie unter Beachtung von Recht und Gesetz sowie der
geltenden Unternehmensrichtlinien zu I6sen. Voraussetzung hierfur ist die transparente
Offenlegung des Konflikts.

Das seitens der Geschaftsfiihrung abgegebene Compliance Commitment ist die MalRgabe
fur unser Handeln im Wettbewerb: INperfektion steht fir technologische Kompetenz,
Innovationskraft, Kundenorientierung und motivierte, verantwortungsvoll handelnde
Mitarbeiter.

Darauf basieren unsere hohe Reputation und der nachhaltige wirtschaftliche Erfolg des
Unternehmens im globalen Wettbewerb. Korruption -in welcher Form auch immer- oder
gesetzeswidrige Absprachen sind fir uns keine Mittel, einen Auftrag zu erlangen.
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Lieber verzichten wir auf ein Geschaft und auf das Erreichen interner Ziele, als gegen
Gesetze zu verstolRen. Mit ihnrem Code of Conduct hat die INperfektion weitreichende
Mafnahmen zur Einhaltung normativer Vorschriften sowie Richtlinien im geschaftlichen
Umfeld ergriffen. Verstd3e werden nicht toleriert und fiihren zu Sanktionen.

Jeder Mitarbeiter ist aufgefordert, in seinem Verantwortungsbereich diesbezliglich
risikobewusst zu agieren und aktiv an der Umsetzung dieses Verhaltenskodex mitzuwirken.

Die INperfektion kommt ihren gesetzlichen Verpflichtungen zur Geldwaschepravention nach.
Jeder Mitarbeiter ist angehalten, ungewoéhnliche finanzielle Transaktionen, insbesondere
unter Einschluss von Barmitteln, die einen Geldwascheverdacht begriinden kénnen, im
Zweifel durch die zustandige Abteilung prifen zu lassen.

Wir schitzen vertrauliche Informationen und respektieren geistiges Eigentum.
Technologie und Know-how-Transfer haben so zu erfolgen, dass die geistigen
Eigentumsrechte und die Kundeninformationen, Geschaftsgeheimnisse und
nichtoffentlichen Informationen geschutzt sind. Wir beachten die jeweils geltenden
Gesetze zum Schutz von Geschéaftsgeheimnissen und behandeln vertrauliche
Informationen unserer Geschaftspartner entsprechend.

5. VERHALTEN GEGENUBER KOLLEG*INNEN UND MITARBEITER*INNEN

Eine Kultur der Chancengleichheit, des wechselseitigen Vertrauens und gegenseitiger
Achtung ist fur uns von grof3er Bedeutung. Wir férdern Chancengleichheit und unterbinden
Diskriminierung in jeglicher Hinsicht respektive im Besonderen bei der Einstellung von
Arbeitnehmern sowie bei der Beférderung oder Gewahrung von Aus- und
Weiterbildungsmalinahmen.

Wir behandeln alle Mitarbeiter gleich, ungeachtet des Geschlechts, des Alters, der
Hautfarbe, Kultur, der ethnischen Herkunft, der sexuellen Identitat, einer Behinderung, der
Religionszugehorigkeit oder Weltanschauung.

Wir respektieren die international anerkannten Menschenrechte und unterstitzen ihre
Einhaltung. Wir lehnen jegliche Form der Zwangs- und Kinderarbeit strikt ab. Wir erkennen
das Recht aller Mitarbeiter an, Gewerkschaften und Arbeitnehmervertretungen auf
demokratischer Basis im Rahmen innerstaatlicher Regelungen zu bilden.
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Die Sicherheit und die Gesundheit unserer Mitarbeiter sind neben der Qualitat unserer
Erzeugnisse und dem wirtschaftlichen Erfolg ein gleichrangig hohes Unternehmensziel.
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz sind integraler Bestandteil aller Betriebsablaufe
und werden von Anfang an in die technischen, 6konomischen und sozialen Uberlegungen
mit einbezogen. Jeder unserer Mitarbeiter fordert die Sicherheit und den Gesundheitsschutz
in seinem Arbeitsumfeld und halt sich an die Vorschriften zum Arbeits- und
Gesundheitsschutz. Jede Fuhrungskraft ist verpflichtet, ihre Mitarbeiter in der Wahrnehmung
dieser Verantwortung zu unterweisen und zu unterstitzen.

Mitarbeiter durfen durch die Meldung von Verstol3- und Verdachtsfallen keine negativen oder
repressiven Malinahmen erfahren. Jegliche vergeltende MalRnahme -direkt oder indirekt-
gegen eine Person, die in gutem Glauben einen tatsachlichen oder vermuteten Versto3
meldet oder an einer Untersuchung teilnimmt, ist strengstens untersagt.

Der Schutz vor Vergeltungsmaflnahmen und die Wahrung der Identitat von Mitarbeitern,
Geschéftspartnern und Dritten, die bekannte und mutmalliches Fehlverhalten oder Verstéfe
melden, ist ein besonderes Anliegen. Richtlinien und Gesetze zum Schutz von
Whistleblowern werden geachtet und eingehalten.

6. VERHALTEN INNERHALB DER GESELLSCHAFT

Nachhaltiger Umwelt- und Klimaschutz sowie Ressourceneffizienz sind fiir uns wichtige
Unternehmensziele.

Sowohl bei der Entwicklung neuer Produkte und Dienstleistungen als auch beim Betrieb von
Produktionsanlagen achten wir darauf, dass alle hiervon ausgehenden negativen
Auswirkungen auf Umwelt und Klima so gering wie mdglich gehalten werden und unsere
Produkte einen positiven Beitrag zu Umwelt- und Klimaschutz bei unseren Kunden leisten.
Jeder Mitarbeiter tragt dabei Verantwortung, die natirlichen Ressourcen schonend zu
behandeln und durch sein individuelles Verhalten zum Schutz von Umwelt und Klima
beizutragen.
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Die INperfektion unterstitzt Aktivitdten, die eine verantwortungsbewusste
Rohstoffbeschaffung sicherstellen. Beschaffung und Einsatz von Rohstoffen, die rechtswidrig
oder durch ethisch verwerfliche oder unzumutbare Maf3nahmen erlangt wurden, sind zu
unterlassen. Die Verwendung von Rohstoffen, wie zum Beispiel Konfliktmineralien, die von
Embargos oder sonstigen Einfuhrbeschrankungen betroffen sind, ist auszuschlieRen.

Substanzen, deren Freisetzung eine Gefahr flir Mensch und/oder Umwelt darstellt, sind zu
vermeiden. Die Geschaftspartner von INperfektion unterhalten ein
Gefahrenstoffmanagement, das den sicheren Gebrauch und Transport sowie die sichere
Lagerung, Wiederaufbereitung, Wiederverwendung und Entsorgung gewahrleistet.

Die INperfektion beachtet die Grundsatze zum Schutz von Tieren und der biologischen
Vielfalt und richtet sein unternehmerisches Handeln danach aus. Die Haltung und Nutzung
von Tieren missen den geltenden gesetzlichen Tierschutzanforderungen geniigen und
artgerecht sein. Das Washingtoner Artenschutzibereinkommen ist hierbei Richtschnur.

Wir nehmen den Schutz der personenbezogenen Daten von Mitarbeitern, Kunden, Lieferanten
und Geschaftspartnern sehr ernst. Wir erheben, sammeln, verarbeiten, nutzen und speichern
diese soweit dies, nach den aktuell geltenden gesetzlichen Vorgaben und Bestimmungen fur
eindeutige, rechtmalig festgelegte Zwecke notwendig ist.

Wir verpflichten uns, eine angemessene Absicherung der zu verarbeitenden Daten und
Informationen nach den geltenden Standards und Anforderungen zu gewahrleisten.

Jeder INperfektion -Mitarbeiter verpflichtet sich, die Geschafts- sowie Betriebsgeheimnisse,
die ihm im Rahmen seiner betrieblichen Tatigkeit zur Verfigung gestellt bzw. anvertraut
werden, geheim zu halten. Jeder von uns verpflichtet sich zu Stillschweigen Uber Vorgange
und Tatigkeiten im Unternehmen zu bewahren, die im Rahmen der Geschéftsbeziehungen
wesentlich und nicht 6ffentlich bekannt gegeben worden sind (u. a. Forschung, Entwicklung,
Tests).

Unter Dokumentenmanagement verstehen wir die Erstellung, Nutzung, Aufbewahrung und
Vernichtung von Dokumenten. Alle von uns dokumentierten geschaftlichen Vorgange sowie
geschaftsrelevanten Unterlagen (inkl. digitaler Daten) werden unter Berlcksichtigung der
gesetzlichen Fristen verarbeitet, aufbewahrt und anschlielend gemall den gesetzlichen
Bestimmungen und Vorschriften vernichtet.
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7. MANAGEMENTSYSTEME

INperfektion betreibt ein schlissiges Managementsystem. Die regelmalig stattfindenden
Unterweisungen, Anweisungen, Schulungen sowie Weitergabe an Informationen zum Thema
Arbeitsschutz, Gesundheit, Sicherheit und Verhaltensregeln sowie alle dazugehorigen
Bestandteile gemaf den geltenden Gesetzen und Bestimmungen, werden stets dokumentiert,
beschrieben und sind jederzeit fir alle Mitarbeiter einsehbar.

In unserem hauseigenen CRM-System halten wir die Informationen zu nachhaltigem Verhalten
auf dem aktuellen Stand und dokumentieren die Anderungen.

Wegberg, November.2025
Ort, Datum {2 . J"A‘,\/

(Geschaftsfuhrer)

Verweise:

The Ten Principles | UN Global Compact

ILO Homepage | International Labour Organization

Allgemeine Erklarung der Menschenrechte - Vereinte Nationen - Regionales
Informationszentrum flr Westeuropa

Die UN-Behindertenrechtskonvention

OECD-Leitsatze fiur multinationale Unternehmen zu verantwortungsvollem
unternehmerischem Handeln (DE)

UN-Konferenz fur Umwelt und Entwicklung (Rio-Konferenz 1992) | BMZ
Klimaabkommen von Paris | BMZ
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